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Streszczenie: Piwo jest najpopularniejszym napojem alkoholowym wsréd Polakow.
Przynajmniej kilka razy w roku pije je prawie 73% dorostych os6b, co odpowiada blisko
23 milionom konsumentoéw. Celem badan byto poznanie postaw i zachowan konsumentéw
do 40. roku zycia na rynku piw. Najwieksza grupa respondentéw zadeklarowata okazjonalne
spozycie piwa (38,74%), a jako najbardziej popularne miejsce konsumpcji tego trunku
wskazata bary oraz puby (35,14%). Prawie 40% badanych wybierato puby, bary, ktére oferujg
szerokg game piw lokalnych i zagranicznych. Che¢ poszukiwania i prébowania piw
rzemiesiniczych zadeklarowato 62% ankietowanych.

Stowa kluczowe: konsument, spozycie piwa, rynek piwa w Polsce.

Abstract: Beer is one of the most popular alcohol beverage among Poles. It is being
consumed at least a couple times a year, by almost 73% of adults, which gives about
23 million consumers. The aim of the study was to cognize attitudes and behavior of people
between 18-40 year of life towards beer. Drinking occasionally was manifested by 38,74% of
respondents, and the most popular place of consumption turned out to be bars and pubs
(35,14%). Almost 40% of analyzed group was choosing places that offered a variety of
imported beers and locally brewed ales. Desire to look for and to try craft beers was suggested
by 62% of respondents.

Keywords: consumer, beer consumption, beer market in Poland.

1. WSTEP

Piwo jest napojem orzezwiajacym, dobrze gaszacym pragnienie. Dzialanie
orzezwiajace przypisuje si¢ malej zawarto$ci alkoholu etylowego, obecnosci
dwutlenku wegla, niektorym produktom ubocznym fermentacji oraz aromatycznym
i smakowym sktadnikom chmielu. Piwo dobrze gasi pragnienie, gdyz uzupeinia
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utrate sktadnikow mineralnych. Ma wysoka warto$¢ energetyczna, zawiera wita-
miny rozpuszczalne w wodzie oraz niezbedne dla organizmu mikroelementy,
a sktadniki ekstraktu sg dobrze przyswajalne, gdyz wystepuja czgsciowo w postaci
koloidow [Rajkowska, Holak i Protasowicki 2009]. Rynek piwowarski nalezy do
najszybciej rozwijajacych sie gatezi gospodarki w Polsce. Przyczyny dopatrywac si¢
mozna w zmianie preferencji konsumentow, ktorzy coraz czesciej siegaja po
alkohole stabsze [Pyryt i Murglin 2013].

W 2012 roku przedstawiono raport spozycia alkoholu w Polsce. Zbadano,
ze 84% petnoletnich Polakdw pije alkohol, a na jednego Polaka rocznie przypada go
9,24 litra. Wsrod pijacych jest wigkszy odsetek osob z wyksztatceniem wyzszym
i $rednim (badz zasadniczym zawodowym). Zaobserwowano, ze z wiekiem pojawia
si¢ coraz wiecej abstynentow, w grupie wiekowej do 25. roku zycia stanowia oni
zaledwie 6%, gdzie u 0sob po 60. roku zycia jest ich juz 27%. Najczgsciej spozywa-
jaca alkohol grupa byli mieszkancy miast powyzej 100 tys. mieszkancoéw (do 87%),
a rzadziej] — mieszkancy wsi (82%). Wykazano, ze alkohol najczgéciej Polacy
spozywali we wlasnym domu (69% M, 62% K), a jezeli nie w domu, to najch¢tnie;j
na §wiezym powietrzu (12%), w pubie za$ — 8% [TNS 2013].

Rekord spozycia piwa odnotowano w 2012 roku, kiedy to w Polsce odbywaty
si¢ mistrzostwa Europy w pilce noznej — konsumujac 3,89 mld litréw piwa, Polacy
wydali na nie 19,5 mld zlotych. Szacuje sig¢, ze ok. 73% dorostych 0s6b pije je kilka
razy w roku, co stanowi blisko 23 mln w miar¢ regularnych konsumentow.

Typowe cechy rynkow, ktore weszty w stan stabilizacji dojrzatosci, stanowia:
spadek dynamiki sprzedazy i konsumpcji, zmniejszenie rentownosci, wzrost konku-
rencji cenowej 1 naktadow na reklame, rozszerzenie kanatow dystrybucji oraz mody-
fikacja produktow. I takimi tez charakteryzuje si¢ rynek piwa, cho¢ nie mozna mu
zarzuci¢ znacznego zmniejszenia konsumpcji. W krajach o najbogatszej tradycji
i kulturze piwnej, takich jak np. Czechy czy Niemcy, na mieszkanca przypadto
w 2013 roku 174,7 1 piwa (Czechy) i 127,9 1 (Niemcy), gdzie przecigtny Polak kupit
121,51 tego trunku. Co wigcej, dorosli konsumenci przyznawali si¢ do picia piwa
glownie bez specjalnej okazji (71%) oraz podczas spotkan towarzyskich (56%)
[Wyrzykowski 2014].

W 2013 roku szacowano nasycenie rynku w kolejnych latach, a ewentualny
wzrost sprzedazy upatrywano w kategoriach piwa specjalnego oraz miksow
piwnych. I rzeczywiscie, na rynku piwa do$¢ mocne znaczenie miat trend innowacji
oraz wykreowanie piwa jako elementu wskazujgcego na prowadzony styl zycia.
Premiumizacja rynku piwa w Polsce wigzata si¢ gtownie z eksploracjg segmentu piw
specjalnych, takich jak piwa dolnej fermentacji, wykraczajace poza typowy
eurolager, oraz piw gornej fermentacji, np. pale ale, stout czy IPA. Konsumenci
w Polsce okazali si¢ otwarci na piwa specjalne lub produkcji rzemie$lniczej, co
wykreowato nowe mate browarnie. Na rynku piwa pochodzacego od najwigkszych
koncernéw piwowarskich dynamiczny rozwoj przeszta galgz piw smakowych
(z miodem, owocowych) [KPMG 2014]. W 2014 roku nastgpita podwyzka cen
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napojow alkoholowych, czego konsekwencja byt spadek spozycia piwa do 97,5 1 na
mieszkanca [Wyrzykowski 2014]. Celem badan bylo poznanie postaw i zachowan
konsumentéw do 40. roku zycia na rynku piw.

2. MATERIAL | METODY

Badanie przeprowadzono w kwietniu 2016 roku wsrdd 222 dorostych konsumentow
piwa. Przebadano 83 me¢zczyzn i 139 kobiet do 40. roku zycia. Stanowi to odpo-
wiednio 37,3% mezczyzn i 62,7% kobiet sposrod badanej grupy. Narzedziem
badawczym byl anonimowy kwestionariusz ankiety, zawierajacy metryczke oraz
5 pytan zamknietych z mozliwos$cia wyboru jednej odpowiedzi, dwoch pytan
otwartych oraz jednego przedstawionego w tabeli, zawierajacego twierdzenia,
pozwalajace na zbadanie zachowan i postaw konsumentoéw w stosunku do piwa.

3. WYNIKI | DYSKUSJA

Najwigksza czgs¢ respondentdw (38,74%) zadeklarowata okazjonalne spozywanie
alkoholu. W badaniu z 2005 roku [Chodkiewicz 2006] wykazano, ze 44,2% mtodych
dorostych o0séb sigga po alkohol czeg$ciej niz 4 razy w miesigcu. Taki wynik moze
sugerowac, ze tzw. picie okazjonalne jest czynno$cia wykonywang co najmniej raz
w tygodniu. Do codziennej konsumpcji przyznato si¢ 2,25% ankietowanych.
W 2013 roku rowniez zaobserwowano podobne zjawisko, gdy badano preferencje
1 upodobania konsumentéow na rynku piwa. Tylko 2% badanych spozywato ten
trunek codziennie [Jader 2013]. Jezeli chodzi o miejsce konsumpcji piwa, najwigk-
szg popularnoscig wsrdd respondentow (35,14%) cieszyly si¢ bary, puby i restaura-
cje. Do niedawna najchetniej wybieranym miejscem do picia piwa bylo zacisze
domowe wtasne lub przyjaciot [Jader 2013]. Najprawdopodobniej takiej sytuacji
sprzyja fakt rozwoju barow i pubow, specjalizujacych si¢ w promowaniu nowych
rodzajow 1 gatunkow piwa, pochodzacych z lokalnych lub niewielkich browarni
z catej Polski [KPMG 2014].

W tabeli 1 przedstawiono postawy i preferencje konsumentéw wzgledem piwa.
Okazato sig, ze prawie polowa (45,5%) respondentow chetnie probuje nowych
rodzajow tego trunku, a ponad potowa byla w stanie zaplaci¢ wigcej za piwo jakosci
premium. Wierno$¢ polskim markom podzielita respondentow dos$¢ rowno —27,48%
ankietowanych nie zgodzito si¢ z twierdzeniem, ze wazne jest spozywanie piwa
polskiego produkcji, dla 33,3% bylo to nieistotne. Dopiero dla 22,07% badanych ta
cecha byla wazna. Wykazano, ze 39,64% obecnych konsumentow piwa chetnie
wybiera lokale, ktore oferuja szerokg game tego napoju.
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Tabela 1. Postawy i zachowania os6b dorostych do 40. roku zycia wzgledem piwa

Table 1. Drinking adults attitudes and behavior until 40 year of life towards beer

Stwierdzenie

Zdecydowanie
sie nie
zgadzam
[%]

Nie
zgadzam
sie
[%]

Nie
mam
zdania
[%]

Zgadzam
sie
[%]

Zdecydowanie
sie zgadzam
[%]

Wazne jest dla mnie,
by spozywac piwo
polskiej produkcji

6,76

27,48

33,33

22,07

10,36

Chetnie prébuje nowych
gatunkéw piw

3,15

9,46

5,41

45,5

36,49

Uwazam, ze piwo
niepasteryzowane $wiadczy
o lepszej jakosci zdrowotnej
piwa

3,15

15,36

44,59

27,93

9,01

Rozpoznaje /mam wiedze
na temat réznych gatunkéw
piwa (np. Ale, Lager, Bock,
IPA, Pilsner, Porter itp.)

13,96

28,38

15,77

33,33

8,56

Jestem gotowy/-a zaptaci¢
wiecej za piwo wyzszej
jakosci niz standardowe

2,7

6,76

10,36

57,66

22,52

Uwazam, ze
rodzaj/marka/cena
wybieranego piwa jest
elementem definiujgcym
styl i poziom zycia

19,37

33,33

18,47

23,87

4,95

Wychodzgc z przyjaciotmi
,na miasto” poszukuje
miejsc, gdzie moge
sprébowacé roéznych
rodzajow piw, w tym
lokalnych i zagranicznych

9,91

21,17

13,51

39,64

15,77

Chetnie prébuje nowosci
reklamowanych
w telewizji/Internecie/radiu

16,67

27,93

22,97

29,73

2,7

Chetnie probuje piw
rzemiesiniczych

5,86

12,16

20,72

37,84

23,42

W celu kupna piwa
specjalnie wybieram sklepy
monopolowe z bogatg
ofertg piw

9,01

29,28

17,57

31,08

13,06

Zrédio: badania wtasne.

Celem badania byto rowniez poznanie preferencji w wyborze gatunku, marki
oraz smaku piwa. W roku 2007 Centrum Badan Marketingowych INDICATOR
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przeprowadzilo badanie konsumenckie o podobnej tematyce. Najczesciej wskazy-
wang marka piwa okazat si¢ by¢ Zywiec — styszato o nim ponad 90% respondentow.
Na kolejnych miejscach uplasowata si¢ marka Tyskie oraz Lech [Boratyniska 2009].
Sytuacja nie zmienila si¢ znacznie na przestrzeni 9 lat. Marke Zywiec wybierato
22,07% ankietowanych, jednak obecnie zaobserwowano do$¢ silng pozycje marki
Redd’s (20,72%), Desperados (20,27%) oraz Kasztelan (19,82%).

Ponad potowa respondentow (53,15%) przy wyborze trunku najczgsciej
kierowata si¢ rodzajem piwa (rys. 1), a najczesciej wybieranym gatunkiem byty
standardowe jasne lagery (np. Heineken czy Zywiec), stanowigc 35,59% odpowiedzi
ankietowanych. Inne badania preferencji konsumentéw dotyczace piwa rowniez
okreslity silng dominacj¢ piwa jasnego, ktora wyniosta 63,3% osob badanych

[Wyrzykowski 2014].
M reklama
M cena
M aktualna promocja

W wyglad butelki/puszki

M rodzaj piwa

zawartos¢ procentowa
alkoholu

Rys. 1. Motywy zakupu piwa

Fig. 1. Motives of the purchase of beer

Prawie 1/3 badanych (29,28%) zadeklarowata wybieranie piw niereklamo-
wanych w mass mediach produkcji niewielkich polskich browardéw, np. Brackie,
Trzy Zboza, Porter Battycki, Pacific IPA, Atak Chmielu). Odzwierciedleniem tych
deklaracji bylo pytanie o nazwy najczeSciej konsumowanych piw. Ankietowani
mieli mozliwo$¢ dokonania wielokrotnego wyboru preferowanych marek sposrod
19 nazw oraz mozliwo$¢ dopisania innych, ktore chetnie spozywaja. Respondenci,
majgc takg mozliwo$¢ w kwestionariuszu, w pytaniu odnosnie do ulubionych marek
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piwa, dopisali jeszcze az 117 innych, najczgsciej pochodzacych z rzemieslniczych
browarni polskich lub zagranicznych.

Piwa smakowe wybieralo 15,77% ankietowanych — tu najwicksza popular-
noscig cieszyl si¢ smak zurawinowy, jablkowy, tequila i cytryna. Podobne prefe-
rencje smakowe zaobserwowata Jader [Jader 2013], gdzie taki wynik zostat
wytlumaczony duzym udziatem kobiet w badaniu, ktore liczniej niz mezczyzni
deklarowaty wybor piw smakowych. Z badania wynika réwniez, ze proces paste-
ryzacji nie jest zdecydowanym elementem, majagcym wptyw na wybor tego trunku.
Wisrdd respondentow 44,59% nie miato zdania na temat jakoSci piwa niepastery-
zowanego. Proces pasteryzacji jako czynnik ,,bez roznicy” wybrato 51,9% ankieto-
wanych [Kotlarz i Minta 2014].

Przewidywania na rynku piw, ze wzgledu na premiumizacj¢ tego napoju,
zasugerowaty, ze rodzaj wybieranego piwa bedzie stanowil swego rodzaju manifest
obranego stylu zycia [KPMG 2014], czego badanie nie potwierdzito — 1/3 respon-
dentow nie zgodzila si¢ ze stwierdzeniem, ze rodzaj, marka czy cena piwa definiuje
styl 1 poziom zZycia.

W badaniu z 2013 roku [Pyryt i Murglin 2013] wykazano, Ze istotnym
czynnikiem decydujacym o kupnie piwa jest jego cena — bylo to znaczace dla 21%
ankietowanych. Wynik ten nie pokrywa si¢ z rezultatem uzyskanym ws$rdéd naszych
respondentow. Zaledwie 5,86% uznato cen¢ za determinante zakupu.

4. WNIOSKI

. Piwo spozywane jest przez konsumentow okazjonalnie.
. Ze wzgledu na rozwoj branzy browarniczej najczestszym miejscem konsumpcji
piwa sa bary i puby oferujace szerokg oferte tego trunku.
3. Popularne marki nalezace do gigantéw przemystu piwnego wcigz utrzymuja
zainteresowanie konsumentow.
4. Obecnie konsumenci chetnie probuja nowosci na rynku piwa i s3 w stanie
zaptaci¢ za nie wigcej.
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